
资源配置与市场决策对供给的影响 —— 以张阿姨的煎饼摊为例

1．案例名称

从日常抉择到经营智慧 —— 小微经营中的经济学供给与决策逻辑

2．案例适用

决定供给的因素 —— 资源配置、市场需求与经营决策对小微主体供给的影

响

3．运用知识点

资源稀缺性、机会成本、需求规律、市场竞争、供给的灵活性调整

4. 案例内容

清晨 6 点半，城市街角的张阿姨煎饼摊前已然排起了短队，这个不足 2 平

米的小小摊位，每天都在上演着最鲜活的微观经济学课堂。作为小微经营主体的

典型代表，张阿姨的每日开工前，都要做出数个关乎经营效益的关键决策：主打

品类选煎饼还是包子？制作方式用手工现做还是半成品加工？目标客群聚焦赶

时间的学生，还是注重养生的社区老人？定价策略走薄利多销的亲民路线，还是

做特色精品的高价路线？这些看似朴素的日常选择，背后都蕴含着严谨的经济学

逻辑与经营智慧。

在长期的经营实践中，张阿姨的决策始终围绕实际经营条件与市场需求动态

调整。因摊位空间存在天然的稀缺性，操作区域有限的情况下，她放弃了制作流

程繁琐、占地更大的油条，选择了制作效率更高、空间利用率更强的煎饼作为主

打品类，用有限的资源实现了供给效率的最大化；为了维护客户粘性、稳定需求

群体，她为常客李大爷等老顾客提供免费加豆浆的增值服务，以微小的成本投入

锁定固定客群，保障了基础供给量的稳定；基于市场需求的变化规律，她发现下

雨天时，热饮的需求会大幅攀升，热豆浆的销量总能实现翻倍增长，因此每逢雨

天都会提前增加豆浆的备货量，精准匹配市场需求；而当街角新开一家连锁早餐

店后，面对更激烈的市场竞争，张阿姨开始思考差异化经营策略，试图通过打造

煎饼的独特口味、增加杂粮等健康配料等方式形成供给特色，应对市场竞争带来

的挑战。

张阿姨的煎饼摊经营，没有复杂的理论支撑，却将微观经济学的核心原理融

入每一个决策与行动中，这个小小的摊位，成为了小微经营主体在资源约束下，

通过合理决策优化供给、适配市场的生动缩影。

5. 案例评析

从经济学角度看，张阿姨煎饼摊的日常经营决策，是小微经营主体理解并运

用资源配置与市场决策影响供给的典型案例，完美诠释了微观经济学中多个核心

原理在实际经营中的落地应用，为理解小微主体的供给行为提供了鲜活的现实样

本。

首先，资源稀缺性决定供给的基础选择。资源的稀缺性是经济学的核心前提，

对于张阿姨的煎饼摊而言，摊位空间、制作时间、人力投入都是有限的稀缺资源。

在空间有限的约束下，张阿姨放弃油条选择煎饼，本质上是对稀缺资源的最优配

置 —— 在既定的资源条件下，选择能实现供给效率和收益最大化的产品，这也

是所有市场主体进行供给决策的基本出发点。稀缺资源的属性，直接划定了小微

经营主体的供给边界，决定了其供给的品类、规模与方式。

其次，机会成本影响供给的决策导向。张阿姨的每一个经营选择，都伴随着

相应的机会成本：选择主打煎饼，就意味着放弃了包子、油条等品类的经营收益；



选择手工现做保证口感，就意味着放弃了半成品加工带来的时间效率提升；选择

薄利多销，就意味着放弃了精品高价的单位产品利润。张阿姨的决策过程，本质

上是对不同选择的机会成本进行权衡的过程，最终选择机会成本最低、综合收益

最高的供给方案，这一逻辑贯穿于小微经营主体的所有供给决策中。

第三，需求规律主导供给的动态调整。需求规律是指在其他条件不变的情况

下，商品的需求量与价格、市场环境等因素存在规律性关联，而供给的核心目标

是匹配需求。张阿姨根据雨天热豆浆需求翻倍的规律提前备货，根据学生、老人

不同客群的需求调整产品配料（如为学生做速食煎饼、为老人加杂粮养生配料），

正是遵循需求规律进行的供给动态优化。这种基于市场需求变化的灵活调整，是

小微经营主体保障供给有效性、提升经营效益的关键，也体现了供给对市场需求

的适应性特征。

第四，市场竞争推动供给的差异化升级。市场竞争是影响供给行为的重要外

部因素，当新的连锁早餐店进入市场后，原有市场的供给格局被打破，同质化的

煎饼供给面临竞争冲击。张阿姨通过打造独特口味、增加健康配料形成差异化供

给，本质上是应对市场竞争的典型策略 —— 在竞争环境中，市场主体需要通过

优化供给质量、打造供给特色，提升自身的市场竞争力，而市场竞争也由此成为

推动供给升级、优化市场供给结构的重要动力。

第五，客户粘性维护保障供给的稳定性。对于小微经营主体而言，固定客群

是稳定供给量的核心支撑。张阿姨为老顾客免费加豆浆的行为，是通过低成本的

增值服务提升客户粘性，锁定基础需求，从而保障了煎饼摊的基础供给量不会出

现大幅波动。这一行为体现了供给与需求的双向联动：稳定的需求是供给的前提，

而适配的供给又会进一步巩固需求，形成供需的良性循环。

当然，小微经营主体的供给决策也面临着现实的挑战：如原材料价格波动会

直接影响供给成本，突发的市场变化（如政策管控、周边客流变动）会打破供需

平衡，小微主体的抗风险能力较弱也限制了供给规模的扩大等。这些问题，也是

小微经营主体在优化供给决策过程中需要持续应对的现实课题。

6. 案例讨论

你如何看待资源配置、市场决策等因素对小微经营主体供给的影响？请结合

以下问题展开讨论：

（1）从资源稀缺性角度，张阿姨煎饼摊的空间、人力、时间等稀缺资源，

分别如何决定其供给的品类、规模和效率？如果增加摊位空间，其供给决策可能

会发生哪些变化？

（2）结合张阿姨的经营选择，分析机会成本在小微经营主体供给决策中的

作用，试举例说明其某一项选择背后的机会成本与收益权衡。

（3）从需求规律出发，分析张阿姨如何根据市场需求的变化调整供给策

略？小微经营主体相较于大型企业，在供需适配方面有哪些独特优势？

（4）面对街角新开的连锁早餐店，张阿姨的差异化供给策略体现了怎样的

经济学逻辑？市场竞争对小微经营主体的供给升级有哪些推动作用和挑战？

（5）张阿姨为老顾客免费加豆浆的行为，从供需联动的角度，如何影响其

煎饼摊的供给稳定性？这一策略对小微经营主体维护客群、优化供给有哪些借鉴

意义
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